
 

 

ค ำสั่งองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหญ้ำปล้อง 
ที่   5/2567 

เรื่อง จัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข/์ร้องเรียนกำรทุจริตประพฤติมิชอบ 
*********************** 

 
  ด้วยพระราชกฤษฎีการว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ .ศ. ๒๕๕๖ ลง
วันที่ ๙ ตุลาคม ๒๕๔๖ หมวด ๒ การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน มาตรา ๘ ในการบริหาร
ราชการเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน ส่วนราชการจะต้องด าเนินการโดยถือว่าประชาชนเป็นศูนย์กลางที่จะได้รับ
การบริการจากรัฐ และจะต้องมีแนวทางการบริหารราชการตังต่อไปนี้ (๔) ให้เป็นหน้าที่ของข้าราชการที่จะต้องคอย
รับฟังความคิดเห็น และความพึงพอใจ ของสังคมโดยรวมและประชาชนผู้รับบริการ เพ่ือปรับปรุงหรือเสนอแนะต่อ
ผู้บังคับบัญชา เพ่ือให้มีการปรับปรุงวิธีปฏิบัติราชการให้เหมาะสม และเพ่ือให้บรรลุตามนโยบายของรัฐบาลในการ
สร้างส่วนราชการให้ใสสะอาด ป้องกันปราบปรามการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลหญ้าปล้อง ให้เป็นระบบ
ราชการที่โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ จึงขอจัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ /ร้องเรียนการทุจริตประพฤติมิ
ชอบ ขององค์การบริหารส่วนต าบลหญ้าปล้อง เพ่ืออ านวยความสะดวกในการแก้ไขปัญหาความเดื อดร้อนของ
ประชาชน และส่งเสริมภาคประชาชนให้มีส่วนร่วมในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต จึงขอแต่งตั้งศูนย์
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ /ร้องเรียนการทุจริต และ เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ /ร้องเรียนการ
ทุจริตประพฤติมิชอบ ดังนี้ 
  เพ่ือให้การบริหารราชการเกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน จึงจัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์/ร้องเรียนการทุจริตประพฤติมิชอบ ขององค์การบริหารส่วนต าบลหญ้าปล้อง รวมถึงขอแต่งตั้งคณะกรรมการ
และเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ เพ่ือรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์/ร้องเรียนการทุจริต ขององค์การบริหารส่วนต าบล          
หญ้าปล้อง ดังนี้ 
  ๑. คณะกรรมการประจ าศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข/์ร้องเรียนการทุจริต ประกอบด้วย 
   ๑.๑ นายเสน่ห์   นามจันทรา ปลัด อบต.     ประธานกรรมการ 
   ๑.๒ นายพัสกร   พันธ์ค า  ผู้อ านวยการกองช่าง      กรรมการ 
   ๑.๓ นางมัทนพร  แก้ววงษา หัวหน้าส านักปลัด     กรรมการ 
   1.4 นางประกิจ  ก าจัด  ผู้อ านวยการกองคลัง      กรรมการ 
   ๑.5 น.ส.จันทร์สุดา  จันทเขต ผู้อ านวยการกองศึกษาฯ              กรรมการ 
   1.6 นายถวิล   เกื้อกูล   นิติกร                   กรรมการและเลขานุการ 
  ๒. เจ้าหน้าที่ดูแลศูนย์ เปิด - ปิด ตู้รับเรื้องร้องเรียน/ร้องทุกข์ และประชาสัมพันธ์การรับเรื่อง 
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ / ร้องเรียนการทุจริตประพฤติมิชอบ 
   นายถวิล เกื้อกูล   ต าแหน่ง    นิติกร 
   โดยมีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน ดังต่อไปนี้ 
   ๑. ร้องเรียนด้วยตนเองได้ที่ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ /ร้องเรียนการทุจริตประพฤติ
มิชอบ ขององค์การบริหารส่วนต าบลหญ้าปล้อง อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ 
         /-๒. โทรศัพท์ สายด่วน.......... 
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   2. โทรศัพท์ สายตรงหมายเลข 045-960257 /087 – 8743590 แจ้งศูนย์รับเรื่อง
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ /ร้องเรียนการทุจริตประพฤติมิชอบ  ขององค์การบริหารส่วนต าบลหญ้าปล้อง 
   ๓. ตู้รับฟังความคิดเห็น 
    ๓.๑ ตู้ร้องเรียนร้องทุกข์ ประจ าหมู่บ้านหญ้าปล้อง หมู่ที่ ๑ 
         (บริเวณสี่แยกหน้าวัดบ้านหญ้าปล้อง) 
    ๓.๒ ตู้ร้องเรียนร้องทุกข์ ประจ าหมู่บ้านหญ้าปล้อง หมู่ที่ 6 
         (บริเวณสี่แยกร้านค้ากลางหมู่บ้าน) 
    ๓.๓ ตู้ร้องเรียนร้องทุกข์ ประจ าหมู่บ้านสร้างเรือง หมู่ที่ ๓ (บริเวณบ้านพักคนชรา) 
    ๓.๔ ตู้ร้องเรียนร้องทุกข์ ประจ าหมู่บ้านวังไฮ หมู่ที่ ๔ 
         (บริเวณศาลากลางหมู่บ้านบ้านหนองดินทรายและศาลาประชาคมบ้านวังไฮ) 
    ๓.๕ ตู้ร้องเรียนร้องทุกข์ ประจ าหมู่บ้านเอก หมู่ที่ ๕ (บริเวณศาลาประชาคม) 
    ๓.๖ ตู้ร้องเรียนร้องทุกข์ ประจ าหมู่บ้านโนนหล่อ หมู่ที่ ๖         
                                               (บริเวณศาลาประชาคม) 
    ๓.๗ ตู้ร้องเรียนร้องทุกข์ ประจ าหมู่บ้านโนนแย้ หมู่ที่ ๗ (บริเวณร้านค้าชุมชน) 
    ๓.๘ ตู้ร้องเรียนร้องทุกข์ ประจ าหมู่บ้านโนนส านัก หมู่ที่ ๘ (บริเวณศาลาประซาคม) 
   ๔. ทางไปรษณีย์ ส่งเรื่องร้องเรียนมาท่ี 
    ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์/ร้องเรียนการทุจริต ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลหญ้าปล้อง  หมู่ที่ ๕ ต าบลหญ้าปล้อง อ าเภอเมืองศรีสะเกษ จังหวัดศรีสะเกษ ๓๓๐๐ 
   5. เพจ facebook องค์การบริหารส่วนต าบลหญ้าปล้อง 
   ๖. ทางเว็บไชต์ http://www.Yaplonglocal.go.th 

  ให้คณะกรรมการและเจ้าหน้าที่ที่ได้รับการแต่งตั้ง มีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
   1. จัดให้มีตู้รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์/ร้องเรียนการทุจริตประพฤติมิชอบขององค์การ
บริหารส่วนต าบลหญ้าปล้อง 
   2. เปิดตู้รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ เวลา 0๙.๐๐ น. ในวันจันทร์และวันพุธของทุกสัปดาห์ 
   3. เสนอรายงานผลให้ผู้บังคับบัญชาทราบตามล าดับ 
   4.รายงานผลการรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข/์ร้องเรียนการทุจริตให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน15วัน 
 
    ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 

     สั่ง ณ วันที่  12  เดือน มกราคม พ.ศ. ๒๕67 

 

 
           (นายวิรัตน์   ลินลาด) 
                  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหญ้าปล้อง 
 

http://www.yaplonglocal.go.th/


 

 

 
ค ำสั่งองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหญ้ำปล้อง 

ที่  6/2567 
 เรื่อง  แต่งตั้งเจ้ำหน้ำที่ประจ ำศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์/ร้องเรียนกำรทุจริตประพฤติมิชอบ 
 

************************* 
 

  ด้วยพระราชกฤษฎีการว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ .ศ. ๒๕๔๖                
ลงวันที่ ๙ ตุลาคม ๒๕๔๖ หมวด ๒ การบริหารราชการเพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน มาตรา ๘ ในการ
บริหารราชการเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน ส่วนราชการจะต้องด าเนินการโดยถือว่าประชาชนเป็นศูนย์กลางที่จะ
ได้รับการบริการจากรัฐ และจะต้องมีแนวทางการบริหารราชการดังต่อไปนี้ (๔) ให้เป็นหน้าที่ของข้าราชการที่จะต้อง
คอยรับฟังความคิดเห็น และความพึงพอใจ ของสังคมโดยรวมและประชาชนผู้รับบริการ เพ่ือให้การบริหารราชการ
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ และเพ่ือให้บรรลุตามนโยบายของรัฐบาลในการสร้างส่วน
ราชการให้ใสสะอาด ป้องกันปราบปรามการทุจริตขององค์การบริหารส่วนต าบลหญ้าปล้อง ให้เป็นระบบราชการที่
โปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ จึงขอแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์/ร้องเรียนการทุจริต
ประพฤติมิชอบ ขององค์การบริหารส่วนต าบลหญ้าปล้อง ดังนี้ 
   1. นายถวิล  เกื้อกูล      ต าแหน่ง   นิติกรช านาญการ 
   2. นางพัทยา     กล่อมปัญญา    ต าแหน่ง   นักทรัพยากรบุคคลช านาญการ 
   3. นางจันทร์เพ็ญ       สุวรรณพันธ์  ต าแหน่ง   นักพัฒนาการท่องเที่ยวช านาญการ 
   4. นางสาวเพ็ญประภา จ าปาทอง    ต าแหน่ง   นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ 
   5. นางสาววัชชิรา  ทองทิพย์    ต าแหน่ง   เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน 

  ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 

     สั่ง ณ วันที่  12   เดือน มกราคม   พ.ศ. ๒๕67 

 

 
           (นายวิรัตน์    ลินลาด) 
                  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหญ้าปล้อง 
 

 


